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Requisito: cualidad o circunstancia que se requiere para algo

La ingenieria de sistemas permite contemplar el sistema objeto de su aplicacion
con una vision global y un enfoque de su ciclo de vida completo, desde la
identificacion de la necesidad y el concepto inicial hasta la puesta en servicio y baja,
pasando por el disefio, desarrollo, produccién y pruebas. Asimismo, posibilita un
tratamiento transversal del proyecto, considerando simultdneamente las partes y el
todo, los subsistemas y sus interrelaciones o interfaces, la integracion del conjunto
e incluso con otros sistemas o elementos externos. También facilita la asignacion
de los requisitos funcionales y técnicos a la parte que corresponda o al conjunto.

Su aplicacidn, al igual que la de otras disciplinas, no implica garantia de éxito en un
proyecto, pero si disminuye la probabilidad de fracaso. A este respecto, se
considera necesaria y muy positiva la convivencia de diversas metodologias,
incluso a diferentes niveles organizativos, como la gestion de proyectos e ingenieria
de sistemas en un nivel operativo, mas técnico y de caracter vertical, y la gestion
de portafolios, de caracter horizontal, en un nivel superior de gestion estratégica de
la organizacion.



La ingenieria de sistemas se centra principalmente en los requisitos y prestaciones
del sistema y en su control y seguimiento.

Respecto a la gestidon de proyectos, en general, se puede decir que a través de ella
se procura encontrar la manera Optima de gestion para el éxito de un proyecto
particular, manteniendo bajo control los costes y los plazos, haciendo el mejor uso
de los recursos disponibles.

Emplea herramientas, entre otras, de control de la planificacién y de costes y de
gestién de riesgos. Esta Ultima permite tener una vision propia e independiente de
los asuntos mas criticos de un proyecto, favoreciendo la anticipacion en la
identificacion de potenciales problemas, lo que permite priorizar actuaciones,
recursos, incluidos los recursos humanos, y decisiones, a la vez de plantear
acciones correctoras o mitigadoras, segun corresponda.

Estos tres aspectos (prestaciones, costes y plazos) forman un triangulo virtual
dentro del cual hay que encontrar el equilibrio para el adecuado avance del
proyecto, con el fin de garantizar el cumplimiento de las prestaciones del sistema a
obtener, en el plazo establecido y dentro del limite de coste asignado, o, al menos,
tener bajo control las desviaciones que puedan surgir.

Por otro lado, la gestion de portafolios es una disciplina que busca adquirir una
vision completa del conjunto de una organizacion en base a los componentes
(programas y proyectos) que se desarrollan y ejecutan. Sirve de ayuda a la decision
de alto nivel y acerca el ambito de la direccién a la gestién de los proyectos
individuales, comprobando y garantizando que los objetivos de todos ellos estan
definidos y se mantienen alineados siguiendo la estrategia global de la
organizacion.



Esta vision global facilita también la gestion de los actores relevantes internos y
externos, manteniendo criterios unificados, a la vez de otros aspectos operativos
transversales, como recursos humanos, asuntos economicos y contractuales y de
indole industrial y tecnoldgica, riesgos, lecciones aprendidas, etc.

Asi, se considera una disciplina adecuada para ayudar a encontrar y mantener el
equilibrio en la organizacion en el reparto de recursos, permitiendo focalizar los
esfuerzos donde sea mas necesario, dependiendo de la situacion y evolucion de
los diferentes proyectos, al objeto de evitar la existencia de barreras y cajones
estancos.

Retomando la ingenieria de sistemas, se destacan los siguientes conceptos
fundamentales en esta disciplina:

- Requisito, que permite traducir la necesidad del cliente en caracteristicas y
prestaciones y asi definir un sistema o subsistema de forma completa,
consistente y no ambigua. Existen requisitos en diferentes niveles: sistema,
subsistema, maodulo, etc.

- Asignacion funcional y técnica de requisitos, mediante la cual se distribuye
qué parte del sistema o qué subsistema hace qué, qué parte es responsable
de implementar y satisfacer cada requisito.

- Trazabilidad, fundamental para el control de los requisitos a lo largo del
proyecto, con el fin de garantizar que no se quede ninguno sin satisfacer y
para comprobar que no se afiada innecesariamente nada que no fuera
declarado como necesidad, controlando a su vez que la asignacion funcional
es la adecuada y evitando duplicidades, es decir, que dos o0 mas partes
trabajen para satisfacer el mismo requisito sin tenerlo que hacer.

- Interfaces (fisicas, mecanicas, eléctricas..., y ldgicas, de datos), que definen
la interrelacion entre las diferentes partes, subsistemas, que constituyen el
todo, el sistema, e incluso con otros sistemas o elementos externos con los
gue tiene que relacionarse el sistema objeto del proyecto.

Ademas, hay que resefiar, que la ingenieria de sistemas se apoya en las revisiones
técnicas sucesivas e incrementales en alcance y nivel de detalle, que sirven para
valorar, de forma progresiva, el correcto avance de la ejecucion del programa de
acuerdo a los objetivos técnicos establecidos para cada una de ellas. No se trata
de llegar a un momento en el tiempo, hacer una radiografia del proyecto y seguir
avanzando sin mas, sino que las revisiones técnicas consisten en hacer un analisis
al alcanzar una situacién previamente definida, comprobando que se alcanzan los
objetivos previstos, medidos, entre otros aspectos, en el grado de cumplimiento de
los requisitos.



Como se puede apreciar, en la ingenieria de sistemas el requisito es un concepto
gue destaca sobre todos los demas y el centro de las actuaciones a llevar a cabo,
de ahi su importancia.

Todo sistema se comienza a disefiar a partir de unos requisitos de usuario de alto
nivel que deben expresar la necesidad que se tiene identificada de manera tangible,
sencilla, breve, clara, concisa, inequivoca y sin contradicciones, siendo a la vez
realistas y alcanzables. A partir de estos primeros requisitos, mas operativos y
funcionales que técnicos, iran derivandose en cascada requisitos de mayor detalle,
primero a nivel sistema y, conforme avanza el proyecto, se ramificaran hacia los
diferentes subsistemas y elementos que constituyen el conjunto, a través de una
adecuada asignacion y con herramientas de control de la trazabilidad.

Es por ello, por lo que se requiere un especial trabajo en esa etapa inicial de
definicion de los primeros requisitos de alto nivel. Unos buenos requisitos facilitaran
el desarrollo posterior; en cambio, unos requisitos que sean susceptibles de
interpretacion, que presenten contradicciones o que, por exceso de ambicion,
puedan no ser realistas o resulten inalcanzables, provocaran lazos de discusiones
y aclaraciones que, en el mejor de los casos, soOlo se traducirdn en retrasos y en
los consecuentes sobrecostes.

Sin embargo, lo que podria parecer una tarea sencilla de definir unos buenos
requisitos para el desarrollo de un sistema complejo, no debe serlo tanto, pues la
practica y la experiencia de afios demuestra que en muchas ocasiones esta primera
etapa se realiza de manera precipitada, planteando unos requisitos a veces
demasiado genéricos, en otras ocasiones muy de detalle y restrictivos o incluso
confusos.

Para enfocar bien la probleméatica del establecimiento de los requisitos iniciales de
un sistema, lo primero es contar con personal que acapare un conocimiento y
experiencia profundos de la necesidad a especificar, para qué se quiere y en qué
entorno se va a emplear. De esta manera, se podra identificar de la manera mas
precisa posible la mision o capacidad mas critica a superar o la situacion mas
demandante en cuanto a prestaciones, que, sin duda, afectara de manera
determinante al disefio del sistema en el dimensionamiento de alguna de sus
caracteristicas principales. Un error frecuente, que hay que evitar, es partir de
premisas asumidas en otros proyectos que podrian parecer similares, pero que en
realidad no sean aplicables al que se trate en ese momento.

Ademas, se deberan considerar aspectos de robustez, autonomia, entorno de
operacion (condiciones climaticas) y un largo etcétera, teniendo en mente un
objetivo para sistemas militares mas de eficacia del sistema que de equilibrio de
eficiencia entre prestaciones y coste, puesto que no se puede obviar que los



sistemas especificos para las Fuerzas Armadas deberan estar disponibles y listos
para cumplimentar su mision, por lo general muy demandante, en condiciones
extremas en las que otros actores no podran estar presentes; habra que llegar
donde nadie llega, cuando ningun otro puede llegar, de ahi que prime la eficacia
frente a la eficiencia.

Conocimiento de la mision a desempeniar, experiencia previa en la definicion de
sistemas, dosis de realismo y reflexion son imprescindibles para el establecimiento
de unos primeros requisitos de alto nivel. Cuanto mejor definidos estén los
requisitos, mas se facilitara el desarrollo posterior y se posibilitard alcanzar con
éxito el sistema objetivo.
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